


dLab GLOBAL

dLab Global es un certificado de innovacién
exclusivo y personalizado, basado en el premiado
programa dLab de iCubo que, durante los
ultimos 10 afios, ha ofrecido un programa de

2 semestres a alrededor de 8o estudiantes de
ultimo afio de g5 facultades diferentes. dLab se
desarrollé originalmente junto con el Stanford
Technology Ventures Program (STVP), con sede
en la Universidad de Stanford, que actualmente
ocupa el puesto numero 1 en el mundo en
términos de innovacion. El Programa dLab celebra
su décimo aniversario en 2021y cuenta con més
de 700 alumnos egresados que entre ellos han
desarrollado mds de 150 proyectos de innovacién.

Aprender haciendo es algo en lo que nos
especializamos en la Universidad del Desarrollo
(UDD) y los proyectos de innovacion que surgen
del Programa son una de las métricas clave de
éxito. Si desea echar un vistazo a estos proyectos,

visite nuestro repositorio en linea.
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Cada version del programa tiene un tema
primordial y los proyectos de innovacién
desarrollados por los estudiantes se centran

en este. Los temas pasados han incluido el
cambio climaético, la innovacién en salud

frugal, la agricultura y las ciudades inteligentes.
Durante cada programa invitamos a expertos en
innovacién, asi como en el tema especifico, para
hablar, asi como conectar a los estudiantes con el
ecosistema de innovacién y emprendimiento en
la UDD y en Chile. dLab Global se entrega 100%
en linea a través de un sistema de gestion de
aprendizaje de clase mundial: Canvas, utilizado
por algunas de las mejores universidades

del mundo. Ademas, incorporamos otras
herramientas y plataformas innovadoras de
ensefianza en linea para que la experiencia de
aprendizaje sea aiin mas memorable.



https://icubo.udd.cl/programas/pregrado/programa-dlab/repositorio-dlab/

UNIVERSIDAD DEL DESARROLLO

UDD

La Universidad del Desarrollo (UDD) es una
universidad privada lider con sede en Santiago,
Chile, con mas de 16.000 estudiantes de pregrado
y mas de 3.000 estudiantes a nivel de posgrado.
La UDD tiene campus en dos ciudades diferentes
de Chile (Santiago y Concepcidn), asi como un
numero creciente de programas y cursos en linea
que se ofrecen a estudiantes en América Latinay a
nivel mundial.

La UDD ha desarrollado un ecosistema

complejo de innovacién y emprendimiento

que incluye su propio acelerador de startups
interno (UDD Ventures), ademds de brindar
multiples oportunidades para que los estudiantes
participen en programas formales e informales

Campus principal de la UDD en Santiago. Chile

relacionados con estas dreas. A su vez, la UDD
estd muy bien conectada con las organizaciones
publicas y privadas que apoyan la innovacién y el
emprendimiento en Chile, asi como en la regién
en general.

iCubo es el Instituto Interdisciplinario y de
Innovacién de la UDD fundado en 2010 por 3
Facultades: Disefio, Ingenieria y Negocios. iCubo
se centra en la innovacion docente a nivel de
pregrado, posgrado y en la empresa, asf como
en la creacién de una estrategia innovadora

para implementar médulos de aprendizaje
interdisciplinario, que se convertiran en parte del
plan de estudios bésico de los estudiantes de la
UDD a partir de 2021.



http://udd.cl
http://icubo.udd.cl
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Video de uno de los proyectos de innovacién

de dLab denominado Oliber myoliber.com

.
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http://www.youtube.com/watch?v=iNhywyPAJ4U
http://myoliber.com

PREMIOS dLab

Estamos muy orgullosos de haber ganado 3 premios internacionales por el programa dLab.
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PREMIOS A LA INNOVACION ASHOKA,

2018

Entre mas de 150 proyectos nominados, el programa dLab obtuvo

el premio Ashoka U Innovation en la categoria Curriculum. Este
premio es un reconocimiento internacional a la labor que viene
realizando la UDD en la formacién de agentes de cambio e
innovacioén interdisciplinar. Ashoka es una organizacién con sede
en EE. UU. Que promueve la educacién de los agentes de cambio
(responsabilidad social) a través de conceptos como la innovacién y
el emprendimiento social.

PREMIO BABSON COLLABORATIVE SPOTLIGHT

AWARD, 2018

El dLab obtuvo el Babson Collaborative Spotlight Award 2018 en

la categoria Silver, reconociendo su contribucién como programa
educativo lider en emprendimiento e innovacién. Este premio
demuestra que en Chile se pueden desarrollar metodologias
educativas de clase mundial. Babson College es una universidad
ubicada en Massachusetts, EE. UU., Clasificada constantemente
como la universidad de emprendimiento nimero 1 en el mundo en
varias categorias diferentes, incluido su programa de MBA y cursos
de pregrado.

PREMIO EQUAA INNOVACION EN EDUCACION,

2019

En 2019, el Programa dLab recibié el primer premio en los Premios
Equaa, especificamente en la categoria de innovacién en Educacion,
otorgado en Sao Paolo, Brasil. EQUAA es la Agencia de Acreditacién
de la Calidad de la Educaciéon que establece el estdndar de oro en
términos de calidad en la educacién a través de la acreditacién de
programas, escuelas, institutos y universidades que cumplen con los
estrictos requisitos de calidad establecidos por la asociacién.
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EQUIPO PROGRAMA dLab GLOBAL

&2 PAUL O'TOOLE

Paul es el Director Ejecutivo de iCubo en la Universidad del
Desarrollo y el Director del Programa dLab Global. Paul, originario
del Reino Unido, vive actualmente en Santiago de Chile. Tiene

un grado en Politica Internacional de la Universidad de Gales,
Aberystwyth, un MBA de IEDE Business School en Espafay un
Diploma de Postgrado (ECLA) de Columbia Business School en
Nueva York. Durante los ultimos 15 afios su trabajo se ha centrado
en la innovacién y el emprendimiento, como emprendedor, mentor
y educador. Paul disfruta cocinar, leer y viajar y tiene la ambicién
secreta de abrir un restaurante.

FELIPE GONZALEZ

Felipe Gonzélez es el Instructor Principal del Programa dLab Global
y ha sido Tutor del programa dLab en la UDD por mas de 8 afios.
Tiene una licenciatura en Disefo Industrial de la Universidad Mayor
de Chile y una Maestrfa en Disefio de la Universidad Tecnolégica

de Sydney, Australia. Felipe tiene mds de 15 afios de experiencia en
emprendimiento, disefio e innovacion. Estd certificado en Educacion
para el Emprendimiento de Babson College, asi como la certificacién
LEGO® SERIOUS PLAY. Fue duefio de un restaurante durante mas
de 6 afios, ama las abejas y es un gran ecologista.

MACARENA PEREZ

Macarena Pérez es subdirectora del programa dLab en Santiago de
la Universidad del Desarrollo. Tiene una licenciatura en Negocios y
una Maestria en Economia y Politicas Publicas. Estd certificada en
metodologias de innovacién que incluyen gamificacién y LEGO®
SERIOUS PLAY®. Macarena tiene experiencia en la ensefianza y
tutoria de proyectos de innovacién y ensend matematicas en una
escuela durante dos afios. Es una especie de nerd, le gusta Harry
Potter, Star Wars, las peliculas de superhéroes y ama a su gata.
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dLab Global PROGRAM - TEAM

&5 PABLO BORAQUEVICH

Pablo estudié Cine y Drama en la Universidad de Buenos Aires en
Argentina. Ha trabajado como actor, director y profesor en una
empresa de improvisacién durante los ultimos 17 afos. Durante
los ultimos 15 afos también ha sido consultor oral y narrativo para
diferentes empresas de todo el mundo. Es profesor de innovacion,
creatividad y liderazgo en la UDD y también es tutor en dLab. Ha
participado en mds de 3.500 espectaculos de improvisacién y ha
dirigido més de 20 obras en 4 paises. Pablo es un experto para
esponer y hablar en publico.

DIEGO RODRIGUEZ

Diego Rodriguez es profesor asistente del Programa dLab Global.
Es académico y consultor que ayuda a organizaciones y estudiantes
a generar impacto a través de la innovacion y el disefio. Tiene un
grado en Administracién de Empresas y una Maestria en Disefio
Estratégico de la Universidad de Valparaiso, Chile. Actualmente
dirige una empresa de consultorfa con sede en Santiago de Chile
llamada Cdesign, que trabaja con programas gubernamentales y
pymes. Diego disfruta tocando la guitarra y horneando pan.

ALINE HEERLEIN

Aline es la profesora asistente del Programa dLab Global, quien

fue estudiante del programa dLab en 2019. Acaba de terminar sus
estudios de pregrado en Ingenieria Comercial, y actualmente trabaja
como freelance en la Unidad de Innovacién Sostenible de CORFO
(Corporacién de Fomento de la Produccién, Chile). Aline habla tres
idiomas y le encanta aprender sobre otras culturas. Otros intereses
incluyen la sostenibilidad, el arte y la cocina.




MODULOS DE ENSENANZA/

COURSE FORMAT EVALUACION

El programa global dLab consta de clases en linea El curso dLab Global consta de 4 médulos. Donde
sincrénicas, asi como sesiones de tutorfa en grupos al final de cada médulo se evalda, a trvés de una
pequefios. Los alumnos se dividirdn en grupos que presentacién, el avance de cada proyecto. Se utilizard

trabajaran juntos, guiados por un Tutor guia, para desarrollar una rubrica de evaluacién a lo largo del curso que
un proyecto de innovacién donde aplicaran lo aprendido a lo compartiremos al comienzo del programa. Se otorgard
largo del programa. un certificado oficial de la UDD a todos aquellos

alumnos que logren la calificacién aprobatoria de la
asignatura que se basa en las puntuaciones obtenidas a
través de las 4 presentaciones grupales.

TIEMPOS DEL PROGRAMA CERTIFICATE

Cada mddulo de ensefianza constard de clases sincrénicas, Cada alumno recibird un certificado oficial emitido por la
junto con horas adicionales de tutorfa en grupo. Universidad del Desarrollo, al finalizar el curso.

Captura de pantalla de cémo se usa la plataforma
Miro durante nuestras clases en linea para facilitar
la colaboracién de los estudiantes en tiempo real.

Boards Prototipos Secciones 1y 2 x

MIro _ Prototipos Secciones 1y 2

OnePager

Vrublesing

PR
o)

F T ol
PROBLEMAS.

S NOW - 0 >




ez
i
o
\

deab
\Global

——-—

\ﬂnovatlo

MODULE THEMES

Los 4 médulos del Programa dLab Global se basan en la metodologia cldsica de “Design Thinking” y
permiten al estudiante aprender COMO innovar, mientras que al mismo tiempo desarrolla un proyecto de
innovacién aplicada en torno a un tema central.

EMPATIZAR

Durante este médulo, los estudiantes recibirdn una introduccién
a la metodologia del pensamiento de disefio y comenzarén a
aprender sobre la metodologia etnografica bésica, entendiendo
cdmo empatizar con diferentes tipos de usuarios. El pensamiento
de disefio no puede comenzar sin una comprensién més profunda
de las personas para las que estd disefiando. Para obtener
conocimientos, es importante que el alumno se identifique con las
personas para las que estd disefiando para que pueda comprender
sus necesidades, pensamientos, emociones y motivaciones.

IDEACION

En la etapa de ideacidn, los estudiantes incipientes del pensamiento
de disefio comienzan a generar ideas, en forma de preguntas y
soluciones. El objetivo, en esta etapa, es generar una gran cantidad
de ideas, ideas que puedan inspirar ideas mds nuevas y mejores,
que el equipo pueda reducir a las mejores, mds practicas e
innovadoras. Mentalmente, esto implica un proceso de “ampliarse”
en términos de conceptos y resultados, seguido de una eventual
reduccién de ideas para llegar a una solucién preliminar acordada.
La ideacidén proporciona tanto el estimulante como el material de
origen para construir prototipos y obtener soluciones innovadoras
ante los usuarios.
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MODULE THEMES

PROTOTIPADO

Un prototipo es una versién econémica de su producto o servicio final; una
simulacién o una versiéon de muestra que permite al estudiante probar ideas
y disefios antes de invertir mds tiempo y dinero en la implementacién a
gran escala. Por ejemplo, si esta disefiando una aplicacién, puede crear un
prototipo de estructura metdlica digital y probarlo en usuarios reales antes
de entregarselo a los desarrolladores. Los prototipos vienen en diferentes
formas y tamafios, desde simples modelos en papel hasta prototipos digitales
interactivos y completamente funcionales. La creacién de prototipos es un
paso extremadamente valioso en el proceso de pensamiento de disefio.
Poner al usuario en el centro del proceso requiere que pruebe sus disefios en
usuarios reales, y los prototipos lo hacen posible. La creacién de prototipos en
linea no solo es posible, sino que en algunos aspectos es mas facil que crear
prototipos fisicos.

IMPLEMENTACION

La implementacién de un proyecto es cuando el producto o servicio que
los estudiantes han estado trabajando comienza a volverse mas tangible.

El programa dLab Global es un poco diferente, en este sentido, al proceso
clésico de pensamiento de disefio, que normalmente termina cuando los
estudiantes prueban sus prototipos e iteran para llegar a un prototipo
avanzado final. En nuestro programa dLab Global, como en el programa dLab
que se imparte en la UDD, pedimos a los estudiantes que creen un modelo de
negocio sostenible en torno a su solucién y definan pardmetros empresariales
basicos como a quién se lo venderan, por cudnto, qué canales de venta
utilizardn, entre otros. Creemos que la implementacién es importante porque
la verdadera innovacién solo ocurre realmente cuando la invencién y la
comercializacion se unen. En este sentido, nuestro programa dLab Global
ofrece una descripcién general de la metodologia de la innovacién, junto con
una introduccién al espiritu empresarial en etapa inicial.
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PROCESO DE EVALUACION

El programa dLab Global utiliza un proceso de evaluacién que ha sido revisado y aprobado por
la UDD para culminar con la concesién de un certificado oficial de programa emitido por la
universidad. La evaluacidn general tiene tres criterios principales que son los siguientes:

e Pitching: Presentaciones del equipo al final de cada médulo.
e Miro: El aula virtual en la que se documentara nuestro trabajo.
e Evaluacién del tutor: al final del semestre, cada tutor evaluaré a su equipo en cuanto a su

desemperfio y trabajo general.

PITCH

Cada médulo docente culmina en un Pitch
(presentacion) grupal que forma parte del proceso
de evaluacién global y donde se revisan y califican
los proyectos de innovacién aplicada segtin el nivel
de avance alcanzado.

Hay cuatro eventos de Pitch durante el semestre,
lo que representa una evaluacién por médulo.
Todas estas evaluaciones son grupales, no

El proceso de evaluacién también incluye una
evaluacion basada en el uso de Miro, una
plataforma interactiva que se utilizara como parte
del Programa dLab Global. Esta evaluacién se
asigna al grupo en el contexto de su uso de Miro
para desarrollar su proyecto de innovacion.

individuales, ya que el proyecto del estudiante se
desarrollard dentro de un ambiente grupal. Cada
equipo presentara y serd evaluado por los Tutores
del programa (excepto su propio Tutor, que se
abstendrd de evaluar a su propio equipo).

El formato de la propuesta consistird en una
presentacién de 10 minutos utilizando Powerpoint
o similar con otros 10 minutos para comentarios y
calificacién.




TUTOR

EVALUATION

Los tutores del programa dLab Global asignaran
una puntuacion al final del programa a su propio
grupo de estudiantes, que también se incluird en
la puntuacioén final. El tutor estara orientando y
apoyando al equipo durante todo el semestre. Su
ayuda es una contribucién vital para el equipo en
muchos aspectos, desde dar retroalimentacién
sobre el proyecto, ayudarlos a construir su red,
recibir retroalimentacién técnica de expertos, etc.

PITCH FINAL

El Pitch final representa el 30% de la evaluacién
total con el fin de subrayar la importancia del
proyecto de innovacién y poder premiar cémo se
han aplicado los conocimientos y la metodologia
aprendidos a lo largo del curso. El programa utiliza
una rubrica de evaluacién que consta de tres
niveles, con una escala de puntos del 1 al 7.

Los criterios de evaluacion que estaremos
utilizando, en términos generales, seran los
siguientes:
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En este sentido, el tutor evaluard al equipo al

final del semestre en funcién de su desempefio
individual, asi como de su contribucién al proyecto
del equipo.

Los criterios de evaluacién en cada médulo
especificamente estardn de acuerdo con los temas
especificos y estardn disponibles con anticipacién
antes de cada Pitch.

« Enfoque en el cambio climético y la
sostenibilidad (ODS-13).

« Comprensién de los problemas y de los usuarios.
« Impacto positivo en sus proyectos.

« Presentacién y narracion eficaz.

« Trabajo en equipo y compromiso con el trabajo
interdisciplinario.

« Profundidad de analisis y uso adecuado de
herramientas.

« Trabajo en equipo interdisciplinario.

Los criterios de evaluacién en cada médulo
especificamente estardn de acuerdo con los temas
especificos y estardn disponibles con anticipacién
antes de cada Pitch.




PLATAFORMAS ONLINE
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UDD utiliza Canvas Learning Management
System a nivel de pregrado y posgrado, que
proporciona un entorno de aprendizaje de

clase mundial altamente estable para nuestros
estudiantes. Canvas permite a los profesores
publicar calificaciones, informacién y tareas en
linea y proporciona un aula en linea protegida
por contrasefia en la que los estudiantes pueden
enviar su trabajo y comunicarse con el profesor
y los comparieros de clase. Canvas funciona a
través de una plataforma basada en web y tiene
una aplicacién muy bien disefiada que permite a
los estudiantes navegar a través de la plataforma
desde un teléfono inteligente.

Zoom es una plataforma utilizada para generar
videollamadas que permite que mdltiples
participantes y usuarios presenten usando
PowerPoint y otros documentos. Todas las clases
se llevan a cabo en linea a través de Zoom, al que
debe ingresar a través de Canvas, siguiendo el
enlace al Zoom. Si desea obtener méds informacién
sobre Zoom, siga el siguiente enlace:

https://support.zoom.us/hc/es

Utilizamos Miro para facilitar el trabajo en equipo,
donde podemos crear entornos colaborativos
virtuales que permiten a los estudiantes compartir
ideas en tiempo real. Miro también le permitira
crear su propio “viaje de innovacién” que podra
guardar y compartir. La plataforma es muy
instintiva de usar, asi que no se preocupe si no la
ha visto antes. Si desea obtener mds informacién
sobre cémo utilizar Miro, haga clic en el siguiente
enlace:

Pv=7L1-

oDOGHDY



https://support.zoom.us/hc/es
https://www.youtube.com/watch?v=7L1-0DOGHDY
https://www.youtube.com/watch?v=7L1-0DOGHDY
http://auladigital.udd.cl/

iCuboUlX

DISENO, INGENIERIA Y NEGOCIOS

® O



http://icubo.udd.cl
http://twitter.com/icubo_udd?lang=es
http://www.instagram.com/icubo_udd/
http://www.linkedin.com/company/icuboudd/?originalSubdomain=es

